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INSPECCIÓN DEL MATERIAL  
• Asegúrese de que la cantidad, calidad, color, etc., correspondan 

exactamente con su pedido. Todas las baldosas de alfombra deben 
inspeccionarse cuidadosamente para detectar daños o defectos antes de 
la instalación. Tarkett no se hará responsable de ningún costo asociado 
con la sustitución o reparación de baldosas dañadas o defectuosas que 
se hayan instalado si dichos daños o defectos eran identificables antes de 
la instalación.

• Si encuentra alguna condición o defecto durante la instalación que pueda 
poner en peligro o afectar el proceso de instalación, debe DETENER la 
instalación de inmediato y llamar a su representante local de Tarkett.

• Si se acordó recibir lotes/tonalidades de diferentes colores, asegúrese de 
que se instalen por separado, sin combinarlos en una sola habitación.

PREPARACIÓN 
La aclimatación de las baldosas debe realizarse en el edificio y en las áreas 
donde se instalarán, bajo las condiciones y restricciones mencionadas a 
continuación.

• Aclimate todas las baldosas de alfombra al menos 48 horas antes de la 
instalación.

• Las condiciones necesarias para la aclimatación y durante todo el ciclo 
de vida deben estar dentro de una temperatura entre 15°C y 30°C, con 
una humedad relativa entre 40% y 60%, antes, durante y después de la 
instalación.

• Si no es posible desempaquetar las baldosas, abra los laterales de las 
cajas para permitir la circulación de aire y apílelas hasta un máximo de 
10 cajas de altura.

• Las baldosas de alfombra se pueden instalar en pisos con calefacción 
por piso radiante, siempre que la temperatura de la superficie del piso no 
exceda los 27°C. La calefacción debe reducirse al menos 48 horas antes 
de la instalación. 48 horas después de la instalación, el sistema de 
calefacción se puede aumentar lentamente hasta un máximo de 27°C.

CONDICIONES Y REQUISITOS 
• Las baldosas de alfombra deben instalarse directamente sobre el piso, y 

no se permite el uso de un soporte adicional. Los revestimientos de piso 
existentes, como PVC, linóleo o cualquier soporte adicional, deben 
eliminarse completamente del contrapiso antes de la instalación.

• Las baldosas de alfombra se pueden instalar en cualquier piso que esté 
nivelado, liso, seco, resistente a la presión, limpio y protegido de la 
humedad. Los residuos deben eliminarse, al igual que cualquier 
adhesivo, polvo, grasa o cera. Cualquier agujero o hendidura, juntas, 
grietas o áreas de piso irregular deben nivelarse con un buen relleno 
para pisos o un compuesto nivelador. Siga las instrucciones del 
fabricante.

• Al instalar este producto en contrapisos de concreto, el contenido de 
humedad medido en términos de sondas de humedad relativa In Situ no 
debe ser superior al 85%, o ≤ 3% con el método CM (Método de Carburo).

• Los pisos de anhidrita deben estar secos. Probados con un medidor CM, 
el valor no debe ser superior al 1%.

• Los listones de piso y sustratos similares deben tener un contenido de 
humedad máximo del 10% con un medidor de humedad para madera.

• Los medidores de pin y sin pin portátiles solo deben usarse para 
mediciones cuantitativas para identificar áreas con alto o bajo 
contenido de humedad y no para determinar si se deben instalar o no 
revestimientos de piso.

• El contenido de humedad debe cumplir con la norma relevante vigente 
en el país de uso. El contenido de humedad debe estar alineado con la 
recomendación del fabricante del adhesivo.

• Los paneles del piso de acceso elevado deben ser lisos, nivelados y 
seguros. Los espacios entre los paneles no deben exceder 1,5 mm.

DIRECCIÓN DE INSTALACIÓN
• Las baldosas pueden instalarse en los patrones Monolítico, Giro de un 

cuarto (Quarter-turn), Ladrillo (Brick) o Escalonado.

• Encontrará el método de instalación adecuado para cada tipo en la 
especificación técnica y en las cajas.

• Debido a la influencia de la dirección de instalación en la apariencia 
del piso, esta debe discutirse con el cliente de antemano.

Si se necesitan aclaraciones o dudas, comuníquese con su 
representante local de Tarkett para obtener más información.

 Monolítico                     Ladrillo                                Escalonado 

Giro de un cuarto 
(Quarter-turn) 



CONFIGURACIÓN
• Cierto “movimiento” puede ocurrir al presionar y liberar la superficie de 

la baldosa debido a las fibras en el respaldo. Esto debe tenerse en 
cuenta para establecer el punto de inicio y la dirección de colocación.

• Nunca comience la instalación de las baldosas de alfombra 
directamente contra una pared. Siempre comience desde un punto 
calculado cerca de una pared para usar la baldosa de mayor tamaño 
en los bordes (> 10 cm) en todas las paredes perimetrales y/o 
umbrales de puertas/recesos. Marque una línea de tiza A-B paralela a 
la pared principal, dividiendo el punto calculado. Marque otra línea de 
tiza C-D desde el punto calculado perpendicular a la primera línea.

DETERMINAR LA DIRECCIÓN DEL MOVIMIENTO
• Para determinar la dirección del movimiento en la baldosa, se puede 

hacer una prueba sencilla. Coloque una baldosa firmemente contra 
una pared (sin adhesivo) con la flecha apuntando hacia la pared y 
realice un movimiento de caminar estacionario. Esto posiblemente 
generará un pequeño espacio entre la pared y la baldosa, lo que indica 
la dirección de movimiento (que es opuesta a la dirección de la flecha 
de producción en el respaldo de la baldosa). Verifique girando la flecha 
lejos de la pared y repita el movimiento. La baldosa debe permanecer 
firmemente contra la pared. Esta es la posición en la que se deben 
colocar las baldosas. ASEGÚRESE SIEMPRE DE QUE LA DIRECCIÓN 
DEL MOVIMIENTO ESTÉ ORIENTADA HACIA LA PARED CERCA DEL 
PUNTO DE INICIO.

APLICACIÓN
• Instale las baldosas de alfombra con un fijador (unión no permanente) 

adecuado para el tipo específico de respaldo. Verifique las 
especificaciones del fabricante del fijador.

• Aplíquelo en toda el área de la superficie. Para evitar una unión 
permanente, el fijador debe secarse completamente antes de comenzar 
la instalación de las baldosas. El contrapiso afecta el grado de 
adherencia del fijador, por lo que asegúrese de que no sea ni 
demasiado fuerte ni débil. Diluir con agua influye en el grado de fijación. 
Siga siempre el consejo de aplicación del fabricante del fijador. Nota: En 
sistemas de piso elevado, asegúrese de que el fijador se detenga antes 
del borde de los paneles elevados. Esto permite levantar los paneles 
cuando sea necesario.

• Las baldosas de alfombra DESSO con SoundMaster, SoundMaster 
XLite y SoundMaster Lite y Thrive son antiestáticas (ISO 6356 ≤ 2kV), 
pero debido a este respaldo, no es posible lograr una resistencia vertical 
de ≤ 1 x 109 Ohm (ISO 10965) o un piso disipativo.

INSTALACIÓN
• Una vez que el fijador esté completamente seco, las baldosas de 

alfombra pueden instalarse de acuerdo con las ilustraciones. La primera 
fila de baldosas debe instalarse cerca de una pared o esquina perimetral 
(baldosas 1–5).

• Verifique que la flecha en el reverso de cada baldosa apunte en la 
dirección correcta según el método de instalación, para evitar 
desviaciones de color y/o apariencia.

• Después de instalar la primera fila, la segunda fila de baldosas debe 
bloquearse instalando baldosas cortadas entre la primera fila y la pared 
perimetral (baldosas 6-11). Mida y haga un corte inicial ligero en el 
reverso a lo largo de un borde recto usando un cuchillo recto sin intentar 
cortar completamente. Luego, quiebre la baldosa a lo largo del corte 
inicial y separe las dos partes cortando directamente a través de las 
fibras con un cuchillo de gancho. Coloque el borde cortado contra el 
zócalo. Asegúrese de que las flechas apunten en la dirección correcta 
después de colocarlas en el lugar adecuado.

• A partir de ahí, puede continuar con la instalación de las baldosas 
desde la pared perimetral hacia el interior de la habitación. Después de 
instalar la primera fila de baldosas a lo largo de la línea perpendicular 
C-D, las baldosas deben bloquearse nuevamente instalando baldosas 
cortadas a lo largo de la pared perimetral superior. 

• Las baldosas deben encajar firmemente entre sí. Asegúrese de que 
los respaldos estén bien juntos para reducir al mínimo la apariencia 
de juntas. Se recomienda el uso de un "kneekicker" para asegurar 
una instalación ajustada. También recomendamos el "DESSO 
Handkicker"; consulte el archivo adjunto para disponibilidad.

Si se necesitan aclaraciones o dudas, comuníquese con su 
representante local de Tarkett para obtener más información.



ESCALERAS
• Las  baldosas de alfombra son adecuadas para la instalación en 

escaleras, excepto en el borde de la escalera, por lo que deben ajustarse 
con un borde de metal o goma. Las baldosas y secciones de baldosas 
pueden fijarse con un sistema de fijador en las huellas de la escalera. 
Las contrahuellas deben fijarse con una capa de adhesivo permanente o 
con fijador aplicado en el respaldo de la baldosa y una segunda capa en 
la contrahuella, que, al secarse, actuará como adhesivo de contacto.

ZÓCALOS
• Cuando las baldosas de alfombra se utilizan en el plano vertical como 

zócalo, puede necesitarse la aprobación de un oficial de bomberos 
local.

DESPUÉS DE LA INSTALACIÓN 
• Es normal que la instalación muestre cierta visibilidad de juntas. Las 

baldosas de alfombra recién instaladas necesitan un período de 
aclimatación de aproximadamente 6-8 semanas, en condiciones 
adecuadas (temperatura entre 15°C y 30°C, con una humedad relativa 
entre 40%-60%), dependiendo del uso y del régimen de mantenimiento.

• No es inusual que la presión sobre el pelo durante el almacenamiento 
cause un ligero aplanamiento de algunas baldosas, lo que puede hacer 
que se observe un tono de color temporalmente variable. Esto 
generalmente se recuperará rápidamente con la aclimatación.

• El proceso de aclimatación puede acelerarse: humedezca ligeramente 
las baldosas rociándolas con agua. Después del tiempo de secado, pase 
una aspiradora con un cepillo para alfombras.

• Después de la instalación, siempre proteja la alfombra nueva (baldosas) 
con una película protectora (cobertura para alfombra)* o con papel 
grueso para una protección temporal durante el período de 
construcción.

* Una cobertura para alfombra es una película protectora súper resistente 
para la protección temporal de alfombras.

GENERAL
• Este manual de instalación sobre el manejo y ajuste de baldosas de 

alfombra DESSO se basa en pruebas exhaustivas y años de 
experiencia práctica. Aunque Tarkett garantiza la precisión de su 
asesoramiento, no se asume ninguna responsabilidad por trabajos, 
instrucciones y/o descripciones suministradas por terceros.

• Póngase en contacto con su representante de Tarkett si tiene dudas 
sobre cualquier parte de la instalación.

• Esta información está sujeta a cambios para mejorar continuamente.
• Revise siempre el sitio web de Tarkett para la última versión de este 

manual de instalación.

Si necesita aclaraciones o tiene dudas, comuníquese con su 
representante local de Tarkett para obtener más información.
Para obtener más información, visite: tarkett.com
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HAND-KICKER

•	 Puede usar esta herramienta para respaldos EcoBase y ProBase, pero 
especialmente para nuestros respaldos acústicos. 

• Puede solicitar el hand-kicker en su servicio al cliente local con el 
artículo: 7199010004. 

• No disponible en tiendas minoristas/regulares.

Si necesita aclaraciones o tiene dudas, comuníquese con su
representante local de Tarkett para obtener más información.
Para obtener más información, visite: tarkett.com

Las baldosas de alfombra deben ajustarse firmemente entre sí. El uso del DESSO Hand-kicker tiene un 
efecto positivo en la instalación, asegurando que los respaldos queden bien juntos, lo que reduce al 
mínimo la apariencia de juntas.

http://tarkett.com



